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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับ รู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่ง
ที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
เว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บ ไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล
(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 
คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อค าถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ 
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญ       
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญประการหนึ่ง 
คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลส าคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ        
(พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมิน        
มากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จ าแนกระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่ก ากับติดตามการประเมิน และ
การรับฟังความคิดเห็นจากท้ังหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับติดตามการประเมิน 
ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจ      
ที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score 
ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจ าแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่ม
หลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่าน
เกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้ าหมายหลัก

ประการหนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต          
ที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA            
ยังมีความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใส          
ไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ         
(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน 
ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ หน่วยงาน
ภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐ
ทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนกอก 

คะแนนเฉลี่ยรวม  91.90  คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านด ี

 องค์การบริหารส่วนต าบลโนนกอก  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 โดย
จ าแนกตามเครื่องมือ  การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี วัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 93.16 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 84.29 ไมผ่่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 88.07 ไมผ่่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 82.71 ไมผ่่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 81.41 ไมผ่่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 94.39 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.74 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 90.09 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 
1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรอืจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนน 
น้อยกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้ (ให้หน่วยงานเลือกเฉพาะตัวชี วัดที่คะแนนไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน และเลือก
เฉพาะประเด็นข้อค าถามในตัวชี วัดนั นๆ ที่ได้คะแนนไม่ผ่านเกณฑ์)  

ตัวชี วัดที ่2 การใช้งบประมาณ คะแนนเฉลี่ย 84.29 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ 
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

74.84 1. จัดท าระบบสารสนเทศเผยแพร่แผนการใช้
งบประมาณประจ าปีบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2. เผยแพร่ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณผ่าน 
Line กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 



 
 

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
งบประมาณมากน้อยเพียงใด 

63.48 เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ได้แสดงความคิดเห็นในการ
จัดท างบประมาณ 

ตัวชี วัดที ่3 การใช้อ านาจ คะแนนเฉลี่ย 88.07 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

80.23 ก าหนดเกณฑ์อย่างเป็นธรรม ชี้แจงเกณฑ์การประเมิน
อย่างขัดเจนและสื่อสารให้ทั่วถึง 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือก 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

75.94 แจ้งเกณฑ์หรือข้อก าหนดในการพิจารณาการการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา e-doc, Line กลุ่ม และชี้แจงในที่
ประชุมระดับต่าง ๆ 

ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเฉลี่ย 82.71 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน   
ของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน     
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด       

78.10 1. เผยแพร่ขั้นตอนการขอยืมและปฏิบัติในการยืมใช้
พัสดุของหน่วยงาน 2. สร้างระบบการก ากับดูแล และ
ติดตามตรวจสอบการยืม-คืน 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัตงิาน   
มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

75.40 ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือการปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ์คู่มือให้
บุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการ
ขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

77.53 จัดท าแนวทางการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และควรวางมาตรการ ขั้นตอน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่างมี
ขัน้ตอน และรัดกุม มีบทลงโทษส าหรับผู้ไมป่ฏิบัติตาม



 

คู่มือ หรือมาตรการ 

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก าหนดดูแล
และตรวจสอบการใชท้รัพย์สนิของราชการ
อย่างสม่ าเสมอเพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใชป้ระโยชนส์่วนตวัมากนอ้ยเพียงใด      

80.74 มีการตรวจสอบทรัพย์สนิฯเป็นระยะสร้างจิตส านึกที่ดีใน
การรับผิดชอบ สรุปและรายงานให้ผู้บริหาร เพื่อป้องกัน
การสูญหายและน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเฉลี่ย 81.41 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน 

ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบมากนอ้ยเพียงใด 

83.47 ประกาศมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ของหน่วยงานท่าน  และผู้บริหารเข้าร่วมด าเนินการ
หรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการส่งเสริมหน่วยงาน
ด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส          

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริง มากน้อยเพียงใด 

80.27 1.ประกาศนโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
การให้หรือรับสินบน  

2.มีช่องทางการแจ้งวิธีการและช่องทางการแจ้ง
เบาะแสการร้องเรียนการทุจริต 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง

จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน           
มากน้อยเพียงใด 

79.74 แจ้งในการประชุมประจ าเดือน ประชาสัมพันธ์การ
เข้าถึงมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน           

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการ

ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน     
มากน้อยเพียงใด 

83.47 ปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
ให้ดียิ่งขึ้น  

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้น

ในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง   
ได้มากน้อยเพียงใด 

78.60 มีข้อมูลหลักฐาน แจ้งไปยังช่องทางใดหรือหลาย
ช่องทาง ตามวิธีการและช่องทางการแจ้งเบาะแสการ
ร้องเรียนการทุจริต จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานที่เก่ียวข้อง 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต 82.92 1. จัดท าและประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน 



 

หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่างจริงจังมากน้อยเพียงใด 

2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน 

3. ก าหนดบทลงโทษ ตามระเบียบ กฎหมาย 

ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนเฉลี่ย 86.74 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ   

ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

83.42 1. ปรับปรุงแบบสอบส ารวจความต้องการ ข้อคิดเห็น 
ของประชาชน ผู้มาติดตอ่ราชการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. ประชาสัมพันธ์แบบสอบส ารวจความต้องการ ความ
คิดเห็น ในช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ

แจ้งให้ข้อมูล หรอืร้องเรียน ในกรณีท่ี

พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน 

หรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ 

76.81 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนทุจริตทั้งในส่วน
ของผู้บริหาร และของหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2) ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับ

คะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้ (กรณีบางหน่วยงานที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์ 85 คะแนน มากกว่า 1 ตัวชี วัด    
ให้ระบุตัวชี วัดที่ได้คะแนนผ่านเกณฑ์สูงสุด 3 อันดับแรก และระบุประเด็นข้อค าถามในตัวชี วัดนั นๆ ที่ได้
คะแนนผ่านเกณฑ์มากที่สุด 1 ประเด็นข้อค าถาม) 
 

2.1) ตัวชี วัดที่ 10  คะแนนเฉลี่ย  100  คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)       
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 
O 31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย     
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
 

100 รักษาระดับมาตรฐาน และพัฒนาการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง และปฏิบัติตามประกาศเจตนารมณ์นโยบาย     
No Gift Policy อย่างเคร่งครัด 

 

2.2) ตัวชี วัดที่ 1  คะแนนเฉลี่ย  93.16  คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ ์

แ บ บ วั ด ก า ร รั บ รู้ ข อ ง ผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ภ า ย ใน  ( Internal Integrity and Transparency                   
Assessment : IIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 
I 4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการ
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือ 
จากที่กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ
ปฏิบัติงาน หรือให้บริการหรือไม่ 
 

100 รักษาระดับมาตรฐาน และพัฒนาการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง งดเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์ นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 

 
2.3) ตัวชี วัดที่ 9   คะแนนเฉลี่ย  95.00  คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 
O8  Q&A 
 
 

100 รักษาระดับมาตรฐาน ปรับปรุงการท างาน เพื่อการ
ติดต่อสอบถาม จากผู้รบับริการ หรือบุคคลภายนอก 
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนกอก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256 6 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ          
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนกอก ดังนี้ 

เครื่องมือการประเมิน   แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนนเฉลี่ย 84.29 คะแนน  

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณ ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

งานแผนและงบประมาณ 
ส านักปลัด 

1 . เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบ  จั ดส่ งข้อบัญ ญั ติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ให้ทุกส่วนราชการ 
และเผยแพร่แผนการใช้งบประมาณประจ าปีบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. เผยแพร่ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณผ่าน 
Line กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการแล้ว รายงาน
ผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
ภายในเดือนกันยายน พ.ศ.2566 
2. ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุกเดือน
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ เร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการ งบประมาณมาก
น้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองคลัง กอง
ช่าง กองการศึกษาฯ กอง
สาธารณสุขฯ กองสวัสดิการ 
ฯ 

1.จัดท ารายละเอียดเสนอผู้บริหาร เพ่ือเสนอจัดท า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ตามข้ันตอนปฏิบัติ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการแล้ว รายงาน
ผู้บริหารทราบให้เป็นปัจจุบัน  
2. ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

 
เครื่องมือการประเมิน   แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวชี วัดที ่3 การใชอ้ านาจ  คะแนนเฉลี่ย 88.07  คะแนน 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของ

งานบุคคล ส านักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เสนอก าหนดเกณฑ์อย่าง
เป็นธรรม ชี้แจงเกณฑ์การประเมินอย่างขัดเจน
และสื่อสารให้ทั่วถึง 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ สรุปรายงานผู้บริหาร
ทราบ เพ่ือประเมินพิจารณาความดีความชอบให้
แล้วเสร็จตามระยะเวลา ที่ก าหนด 



 

ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย

เพียงใด 

 
 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการ

คัดเลือก ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการให้

ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มาก

น้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองคลัง กอง
ช่าง กองการศึกษาฯ กอง
สาธารณสุขฯ กองสวัสดิการ 
ฯ 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ แจ้งเกณฑ์หรือข้อก าหนด
ในการพิจารณาการการคัดเลือกผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
e-doc, Line กลุ่ม และชี้แจงในที่ประชุมระดับต่าง 
ๆ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ สรุปรายงานผู้บริหาร
ทราบ  เพ่ื อคั ด เลื อก  ผู้ เข้ ารับ ก ารฝึ ก อบ รม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา ตาม
เกณฑ์หรือข้อก าหนด 

 
เครื่องมือการประเมิน   แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ  คะแนนเฉลี่ย 82.71  คะแนน 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ

หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้

ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง

มากน้อยเพียงใด       

ส านักปลัด กองคลัง กอง
ช่าง กองการศึกษาฯ กอง
สาธารณสุขฯ กองสวัสดิการ 
ฯ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เผยแพร่ขั้นตอนการขอ
ยืมและปฏิบัติในการยืมใช้พัสดุของหน่วยงาน 
 2.สร้ า งระบ บ การก ากั บ ดู แล  แล ะติ ด ต าม
ตรวจสอบการยืม-คืน 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานผู้บริหารทราบ 
เพ่ือสรุปการขอยืมและปฏิบัติในการยืมใช้พัสดุของ
หน่วยงาน 
 2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ก ากับดูแล และติดตาม
ตรวจสอบการยืม-คืน รายงานผู้บริหารทราบ ให้
เป็นปัจจุบัน 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ

ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้

ปฏิบัติงาน   มีความสะดวก มาก

น้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองคลัง กอง
ช่าง กองการศึกษาฯ กอง
สาธารณสุขฯ กองสวัสดิการ 
ฯ 

1.เจ้าหน้ าที่ ผู้ รับผิดชอบ จัดท าขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ป ระ เภ ท ต่ า งๆ  ไว้ อ ย่ า งชั ด เจน ใน คู่ มื อ ก าร
ปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ์คู่มือให้บุคลากรใน
หน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานผู้บริหาร ในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทต่างๆ  



 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน

มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ

ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง

ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองคลัง กอง
ช่าง กองการศึกษาฯ กอง
สาธารณสุขฯ กองสวัสดิการ 
ฯ 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ จัดท าแนวทางการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานผู้บริหารในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทต่างๆ 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการ

ก าหนดดูแลและตรวจสอบการใช้

ทรัพย์สินของราชการอย่าง

สม่ าเสมอเพื่อป้องกันไม่ให้มีการ

น าไปใชป้ระโยชนส์่วนตวัมากนอ้ย

เพียงใด      

ส านักปลัด  
 

มีการตรวจสอบทรัพย์สินฯเป็นระยะสร้างจิตส านึก
ที่ดีในการรับผิดชอบ สรุปและรายงานให้ผู้บริหาร 
เพ่ือป้องกันการสูญหายและน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว  

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานผู้บริหารในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทต่างๆ 

 
เครื่องมือการประเมิน   แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ  คะแนนเฉลี่ย 81.41  คะแนน  
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน

ท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข

ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบมากน้อยเพียงใด 

งานบุคคล ส านักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เสนอจัดท าประกาศ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับของหน่วยงาน         

1.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ ตรวจสอบ/รับทราบ
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากส่วนต่างๆ 
หากมีหรือตรวจพบแล้วรายงานผู้บริหารโดยทันท ี 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริต

ของหน่วยงานท่าน สามารถ

งานบุคคล ส านักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เสนอจัดท าประกาศ
นโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต   
2.มีช่องทางการแจ้งวิธีการและช่องทางการแจ้ง

1.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ ตรวจสอบ/รับทราบ
ปัญหาการทุจริต จากส่วนต่างๆ หากมีหรือตรวจ
พบแล้วรายงานผู้บริหารโดยทันที 



 

ป้องกันการทุจริตได้จริง มากน้อย

เพียงใด 

เบาะแสการร้องเรียนการทุจริต 2.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งวิธีการและ
ช่องทางการแจ้งเบาะแสการร้องเรียนการทุจริต 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน

ทางจริยธรรมหรือประมวล

จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานท่าน  มากน้อยเพียงใด 

งานบุคคล ส านักปลัด 1.เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับผิดชอบ แจ้ งในการประชุม
ประจ าเดือน ประชาสัมพันธ์การเข้าถึงมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน         

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ สรุปรายงานเมื่อมีการฝ่า
ฝืนหรือกระท าผิดมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน        

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน า

ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง

การท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต

ในหน่วยงาน  มากน้อยเพียงใด 

งานบุคคล ส านักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เสนอผู้บริหารปรับปรุง
หรือเพ่ิมเติมในการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เสนอรายงานผู้บริหาร
ปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมในการท างาน เพ่ือป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่

เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่

จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ

ส่วนงานที่เก่ียวข้องได้มากน้อย

เพียงใด 

ส านักปลัด กองคลัง กอง
ช่าง กองการศึกษาฯ กอง
สาธารณสุขฯ กองสวัสดิการ 
ฯ 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ มีข้อมูลหลักฐาน/ตรวจ
พบ เสนอผู้บริหารแจ้งไปยังช่องทางใดหรือหลาย
ช่องทาง ตามวิธีการและช่องทางการแจ้งเบาะแส
การร้องเรียนการทุจริต โดยแจ้งให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ มีข้อมูลหลักฐาน/ตรวจ
พบ เสนอผู้บริหาร เพ่ือแจ้งไปยังช่องทางใดหรือ
หลายช่องทาง ตามวิธีการและช่องทางการแจ้ง
เบาะแสการร้องเรียนการทุจริต  

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการ

ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี

การตรวจสอบและลงโทษอย่าง

จรงิจังมากน้อยเพียงใด 

งานบุคคล ส านักปลัด 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เสนอผู้บริหารจัดท าและ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน 
 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ มีข้อมูลหลักฐานต่างๆ/
ตรวจพบเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต รายงาน
ผู้บริหาร เพ่ือด าเนินการตามขั้นตอนระเบียบ 
กฎหมาย 
 
 
 



 

เครื่องมือการประเมิน   แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร คะแนนเฉลี่ย 86.74 คะแนน  
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน

สามารถติชมหรือแสดงความ

คิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือ

การให้บริการหรือไม่ 

งานบุคคล ส านักปลัด 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เสนอผู้บริหาร ออกแบบ
สอบ ส ารวจความต้ อ งการ  ข้ อคิ ด เห็ น  ของ
ประชาชน ผู้มาติดต่อราชการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2. ประชาสัมพันธ์แบบสอบส ารวจความต้องการ 
ความคิดเห็น ในช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานผู้บริหาร จาก
แบบสอบส ารวจความต้องการ ข้อคิดเห็น ของ
ประชาชน ผู้มาติดต่อราชการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2. ประชาสัมพันธ์แบบสอบส ารวจความต้องการ 
ความคิดเห็น ในช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ให้เป็น
ปัจจุบัน 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน

สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือ

ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามี

เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน 

หรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ 

ส านักปลัด 1 .เจ้ า ห น้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ  เส น อ ผู้ บ ริ ห า ร 
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนทุจริตทั้งใน
ส่วนของผู้บริหาร และของหน่วยงาน 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานผู้บริหาร เมื่อ
ตรวจพบข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน หรือทุจริตต่อหน้าที่ 
โดยทันท ี

 
 


